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Podstawa prawna:

Õ ustawa z dn. 20 czerwca 1992 r. o uprawnieniach do ulgo-
wych przejazdów œrodkami publicznego transportu
zbiorowego (Dz. U. z 2002 r., Nr 175, poz. 1440 z póŸn. zm.),

Õ ustawa z dn. 29 maja 1974 r. o zaopatrzeniu inwalidów
wojennych i wojskowych oraz ich rodzin (Dz. U. z 2002 r.,
Nr 9, poz. 87 z póŸn. zm.),

Õ uchwa³a Nr XLIII/1040/2004 Rady m. st. Warszawy z dn.
16 grudnia 2004 r. w sprawie ustalenia ulg za us³ugi prze-
wozowe œrodkami lokalnego transportu zbiorowego w m.st.
Warszawie (Dz. Urzêdowy Woj. Mazowieckiego z 2004 r.,
Nr 320, poz. 10549 z póŸn. zm.),

Õ ustawa z dn. 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym
(Dz. U. z 2005 r., Nr 108, poz. 908 z póŸn. zm.),

Õ uchwa³a Nr XXXVI/1077/2008 Rady m.st. Warszawy 
z dn. 26 czerwca 2008 r. w sprawie ustalenia stref p³atnego
parkowania (...) (Dz. Urzêdowy Woj. Mazowieckiego z 2008
r., Nr 138, poz. 4868 z póŸn. zm.),

Õ ustawa z dn. 12 czerwca 2003 r. Prawo pocztowe (Dz. U. 
z 2008 r., Nr 189, poz. 1159 z póŸn. zm.),

Õ ustawa z dn. 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne
(Dz. U. z 2004 r., Nr 171, poz. 1800 z póŸn. zm.),

Õ ustawa z dn. 21 kwietnia 2005 r. o op³atach abonamen-
towych (Dz. U. z 2005 r., Nr 85, poz. 728 z póŸn. zm.),

Õ rozporz¹dzenie Rady Ministrów z dn. 10 czerwca 2008 r. 
w sprawie okreœlenia grup osób, którym przys³uguje ulga 
w op³acie lub zwolnienie z op³aty za wstêp do muzeów pañ-
stwowych, oraz rodzajów dokumentów potwierdzaj¹cych ich
uprawnienia (Dz. U. z 2008 r., Nr 160, poz. 994),

Õ ustawa z dn. 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od osób
fizycznych (Dz. U. z 2000 r., Nr 14, poz. 176 z póŸn. zm.),

Õ ustawa z dn. 12 stycznia 1991 r. o podatkach i op³atach
lokalnych (Dz. U. z 2006 r., Nr 121, poz. 844 z póŸn. zm.),

Õ uchwa³a Sejmu RP z dn. 1 sierpnia 1997 r. Karta Praw
Osób Niepe³nosprawnych (M. P. z 1997 r., Nr 50, poz. 475).

W zwi¹zku z obowi¹zuj¹c¹ regulacj¹ dotycz¹c¹
orzecznictwa o niepe³nosprawnoœci, nale¿y
pamiêtaæ, ¿e:
Õ orzeczenie o ca³kowitej niezdolnoœci do pracy oraz

niezdolnoœci do samodzielnej egzystencji, orzecze-
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nie o niezdolnoœci do samodzielnej egzystencji, 
a tak¿e orzeczenie zaliczaj¹ce do I grupy inwalidów
nale¿y traktowaæ na równi z orzeczeniem o znacz-
nym stopniu niepe³nosprawnoœci,

Õ orzeczenie o ca³kowitej niezdolnoœci do pracy, 
a tak¿e orzeczenie zaliczaj¹ce do II grupy inwalidów
nale¿y traktowaæ na równi z orzeczeniem o umiar-
kowanym stopniu niepe³nosprawnoœci,

Õ orzeczenie o czêœciowej niezdolnoœci do pracy oraz
orzeczenie o celowoœci przekwalifikowania zawo-
dowego, a tak¿e orzeczenie zaliczaj¹ce do III grupy
inwalidów nale¿y traktowaæ na równi z orzecze-
niem o lekkim stopniu niepe³nosprawnoœci.

Powy¿sze zrównanie orzeczeñ ma zastosowanie dla
przedstawionych w opracowaniu ulg i uprawnieñ
(wyj¹tek stanowi¹ ulgi opisane w rozdziale „Abonament
za radio i telewizjê” oraz „Niestosowanie siê do
wybranych znaków drogowych – karta parkingowa”).
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Ulgi w PKS i PKP

(Dz. U. z 2002 r., Nr 175, poz. 1440 z póŸn. zm.)

Wszystkie ulgi obowi¹zuj¹ tylko w 2 klasie
poci¹gów, tylko w okreœlonych kategoriach po-
ci¹gów oraz na podstawie okreœlonych rodzajów
biletów (szczegó³y te zawarte s¹ poni¿ej, w opisach
uprawnieñ wyró¿nionych grup). Ulgi nie dotycz¹
przejazdów poci¹gami EuroCity i InterCity 
w komunikacji miêdzynarodowej oraz przejazdów
w komunikacji autobusowej ekspresowej. Pod
koniec 2009 r. poci¹gi pospieszne przemianowane
zosta³y na poci¹gi TLK (Tanie Linie Kolejowe).
Nale¿y rozumieæ, ¿e jeœli przepisy mówi¹ o uldze 
w poci¹gu pospiesznym, dotyczy to równie¿
poci¹gu oznaczonego jako TLK. 

Osoby uprawnione do ulgowych przejazdów 
w klasie 2 – na podstawie biletów jednorazowych
– korzystaj¹ce z przejazdu w klasie 1 zobo-
wi¹zane s¹ uiœciæ dop³atê w wysokoœci ró¿nicy
miêdzy cen¹ biletu w klasie 1, a cen¹ biletu 
w klasie 2 (chodzi o ceny biletów bez ulg).

IPodstawy prawne i orzeczenia 
o niepe³nosprawnoœci



Korzystaj¹c z ulgi 100% nale¿y zg³osiæ siê do kasy
biletowej po bezp³atny bilet. 

è Renciœci i emeryci maj¹ prawo do: 
Õ dwóch jednorazowych przejazdów w ci¹gu roku

kalendarzowego z ulg¹ 37% w 2 klasie poci¹gów
osobowych, pospiesznych i ekspresowych,

na podstawie zaœwiadczenia wydanego przez:
Õ terenowe jednostki Polskiego Zwi¹zku Emerytów,

Rencistów i Inwalidów,

Õ regionalne komisje emerytów i rencistów NSZZ
Solidarnoœæ,

Õ Niezale¿ny Krajowy Zwi¹zek Zawodowy w Polsce
„Solidarnoœæ Weteranów Pracy”,

Õ Zarz¹d G³ówny i oddzia³y terenowe Stowarzyszenia
Emerytów i Rencistów „Solidarnoœæ – 80”,

Õ wojewódzkie i regionalne rady weteranów pracy Ogól-
nopolskiego Porozumienia Zwi¹zków Zawodowych,

Õ Niezale¿ny Zwi¹zek Przysz³ych i Obecnych
Emerytów i Rencistów „Weterani Pracy”,

Õ oddzia³y wojewódzkie Stowarzyszenia Emerytów 
i Rencistów Resortu Spraw Wewnêtrznych,

Õ zarz¹dy i ko³a Zwi¹zku By³ych ¯o³nierzy Zawo-
dowych i Oficerów Rezerwy Wojska Polskiego,

Õ okrêgowe sekcje emerytów i rencistów Zwi¹zku
Nauczycielstwa Polskiego,

Õ Zwi¹zek Zawodowy Pracowników Najwy¿szej Izby
Kontroli,

Õ Komisjê Krajow¹ i zarz¹dy regionów Chrzeœ-
cijañskiego Zwi¹zku Zawodowego „Solidarnoœæ” im.
Ksiêdza Jerzego Popie³uszki,

Õ zarz¹dy wojewódzkie Zwi¹zku Emerytów i Ren-
cistów Po¿arnictwa Rzeczypospolitej Polskiej,

Õ oddzia³y wojewódzkie Zwi¹zku ¯o³nierzy Ludowego
Wojska Polskiego,

Õ terenowe jednostki Krajowego Zwi¹zku Emerytów 
i Rencistów S³u¿by Wiêziennej.

Powy¿sze zaœwiadczenia wa¿ne s¹ z dowodem oso-
bistym lub innym dokumentem potwierdzaj¹cym
to¿samoœæ osoby uprawnionej.
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UWAGA: Nale¿y pamiêtaæ, ¿e przejazd „tam” i „z po-
wrotem” jest traktowany jako dwa oddzielne przejazdy,
nawet jeœli op³ata za te dwa przejazdy potwier-
dzona jest na jednym bilecie. Emeryci i renciœci nie
maj¹ ¿adnych zni¿ek w autobusach PKS.

è Osoby ze znacznym stopniem niepe³nospraw-
noœci (niezdolne do samodzielnej egzystencji, inwalidzi
I grupy) maj¹ prawo do:
Õ 49% ulgi w poci¹gach osobowych i autobusach PKS

w komunikacji zwyk³ej, na podstawie biletów jedno-
razowych,

Õ 37% ulgi w pozosta³ych poci¹gach PKP i autobusach
PKS, równie¿ na podstawie biletów jednorazowych.

Do ulgi uprawnia jeden z dokumentów:
Õ wypis z treœci orzeczenia komisji lekarskiej do

spraw inwalidztwa i zatrudnienia, stwierdzaj¹cy
zaliczenie do I grupy inwalidów,

Õ wypis z treœci orzeczenia: wojskowej komisji lekar-
skiej, komisji lekarskiej podleg³ej Ministrowi Spraw
Wewnêtrznych i Administracji albo Szefowi Agencji
Bezpieczeñstwa Wewnêtrznego albo Szefowi Agencji
Wywiadu, stwierdzaj¹cy zaliczenie do I grupy inwa-
lidztwa,

Õ orzeczenie lub wypis z treœci orzeczenia lekarza
orzecznika lub komisji lekarskiej Zak³adu Ubezpie-
czeñ Spo³ecznych, stwierdzaj¹ce ca³kowit¹ niezdol-
noœæ do pracy i niezdolnoœæ do samodzielnej egzys-
tencji albo niezdolnoœæ do samodzielnej egzystencji, 

Õ wypis z treœci orzeczenia lekarza rzeczoznawcy Kasy
Rolniczego Ubezpieczenia Spo³ecznego lub komisji
lekarskiej KRUS, stwierdzaj¹cy niezdolnoœæ do
samodzielnej egzystencji,

Õ zaœwiadczenie ZUS lub KRUS, stwierdzaj¹ce zali-
czenie wyrokiem s¹du do I grupy inwalidów b¹dŸ
uznanie niezdolnoœci do samodzielnej egzystencji,

Õ legitymacja emeryta – rencisty wojskowego z wpi-
sem o zaliczeniu do I grupy inwalidztwa,

Õ legitymacja emeryta – rencisty policyjnego wydana
przez w³aœciwy organ emerytalny podleg³y odpo-
wiednio ministrowi w³aœciwemu do spraw wew-
nêtrznych, Ministrowi Sprawiedliwoœci albo Mini-
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strowi Obrony Narodowej, z wpisem o zaliczeniu do
I grupy inwalidztwa lub stwierdzaj¹cym niezdolnoœæ
do samodzielnej egzystencji,

Õ legitymacja osoby niepe³nosprawnej, stwierdzaj¹ca
znaczny stopieñ niepe³nosprawnoœci, wystawiona
przez uprawniony organ.

Wszystkie powy¿sze dokumenty, z wyj¹tkiem legity-
macji emeryta – rencisty wojskowego, oraz legitymacji
osoby niepe³nosprawnej, okazuje siê razem z dowodem
osobistym lub innym dokumentem potwierdzaj¹cym
to¿samoœæ osoby uprawnionej.

è Osoby niewidome, niebêd¹ce osobami o znacz-
nym stopniu niepe³nosprawnoœci (niezdolnymi do
samodzielnej egzystencji, inwalidami I grupy), maj¹
prawo do:

Õ 37% ulgi w 2 klasie poci¹gów PKP oraz w auto-
busach PKS,

na podstawie biletów jednorazowych lub miesiêcznych
imiennych. Do ulgi uprawnia jeden z dokumentów (wy-
mienionych powy¿ej, przy okazji omawiania uprawnieñ
osób ze znacznym stopniem niepe³nosprawnoœci) stwier-
dzaj¹cych inwalidztwo, niezdolnoœæ do pracy albo
niepe³nosprawnoœæ z powodu stanu narz¹du wzroku. 

è Opiekun lub przewodnik towarzysz¹cy w po-
dró¿y:

Õ osobie o znacznym stopniu niepe³nosprawno-
œci (niezdolnej do samodzielnej egzystencji, inwa-
lidzie I grupy), lub

Õ osobie niewidomej,

na podstawie jednego z dokumentów podopiecznego
oraz biletów jednorazowych, ma prawo do 95% ulgi 
w poci¹gach PKP i autobusach PKS. Opiekun lub prze-
wodnik, wg ustawy, musi byæ osob¹ pe³noletni¹.
Przewodnikiem osoby niewidomej mo¿e byæ te¿ osoba,
która ukoñczy³a 13 lat, albo pies – przewodnik (wtedy
równie¿ za psa ponosimy ulgow¹ op³atê).

è Dzieci i m³odzie¿ niepe³nosprawna oraz ich
rodzice lub opiekunowie (chodzi o jedno z rodziców
oraz o jednego opiekuna) maj¹ prawo do:

Õ 78% ulgi w poci¹gach PKP i autobusach PKS na
trasie z miejsca zamieszkania lub miejsca pobytu do:
przedszkola, szko³y, szko³y wy¿szej, placówki opie-
kuñczo-wychowawczej, placówki oœwiatowo-wycho-
wawczej, specjalnego oœrodka szkolno-wychowaw-
czego, specjalnego oœrodka wychowawczego, oœrodka
umo¿liwiaj¹cego dzieciom i m³odzie¿y spe³nianie
obowi¹zku szkolnego i obowi¹zku nauki, oœrodka
rehabilitacyjno-wychowawczego, domu pomocy spo-
³ecznej, oœrodka wsparcia, zak³adu opieki zdrowot-
nej, poradni psychologiczno-pedagogicznej, w tym
poradni specjalistycznej, a tak¿e na turnus rehabili-
tacyjny – i z powrotem (dzieci na podstawie biletów
jednorazowych lub miesiêcznych imiennych, rodzice
lub opiekunowie – biletów jednorazowych).

Korzystaj¹cy z ulgowych przejazdów s¹ zobowi¹zani
posiadaæ odpowiedni dokument potwierdzaj¹cy nie-
pe³nosprawnoœæ:
1) dla dzieci i m³odzie¿y uczêszczaj¹cej do przedszkola,
szko³y, szko³y wy¿szej albo oœrodka lub innej placówki
o charakterze oœwiatowym jest to:

Õ legitymacja przedszkolna dla dzieci niepe³no-
sprawnych,

Õ legitymacja szkolna dla uczniów niepe³nosprawnych,
Õ legitymacja szkolna albo studencka wraz z jednym 

z dokumentów wymienionych poni¿ej – w punkcie 2.

2) dla dzieci i m³odzie¿y nieuczêszczaj¹cej do szko³y
(innych placówek z punktu 1):
Õ orzeczenie lub wypis z treœci orzeczenia lekarza

orzecznika lub komisji lekarskiej ZUS, stwierdzaj¹ce
niezdolnoœæ do samodzielnej egzystencji, ca³kowit¹
albo czêœciow¹ niezdolnoœæ do pracy,

Õ wypis z treœci orzeczenia komisji lekarskiej ds.
inwalidztwa i zatrudnienia, stwierdzaj¹cego zali-
czenie do jednej z grup inwalidzkich,

Õ legitymacja dokumentuj¹ca niepe³nosprawnoœæ,
wystawiona przez uprawniony organ.

UWAGA: Przy przejazdach do jednostek udzielaj¹cych
œwiadczeñ zdrowotnych albo pomocy spo³ecznej b¹dŸ
organizuj¹cych turnusy rehabilitacyjne dodatkowo,



8 Seria „Poznaj Swoje Prawa”

Niepe³nosprawni

9Stan prawny na dzieñ 1 grudnia 2009 r.

Podstawowe uprawnienia i ulgi

Ulgi w PKS i PKP
dla inwalidów wojennych i wojskowych

3) rodzice lub opiekunowie mog¹ korzystaæ z ulgowych
przejazdów PKP lub PKS na podstawie wymienionych
powy¿ej, w punkcie 1 i 2 dokumentów podopiecznych.
Podró¿uj¹c bez dziecka (po dziecko, po odwiezieniu
dziecka) nale¿y mieæ zaœwiadczenie ze szko³y lub innej
placówki, a w sytuacjach opisanych w ramce – równie¿
podane tam zaœwiadczenia/ zawiadomienia.

è W innych relacjach ni¿ okreœlone powy¿ej dzieci 
i m³odzie¿ niepe³nosprawna maj¹ odpowiednio prawo
do nastêpuj¹cych ulg:
a) dzieci do ukoñczenia 4 lat korzystaj¹ z bez-

p³atnych przejazdów w 2 klasie poci¹gów PKP oraz
w autobusach PKS w komunikacji zwyk³ej i przy-
spieszonej (pod warunkiem, ¿e nie zajmuj¹ oddziel-
nego miejsca tzn. siedz¹ „na kolanach”) – na pod-
stawie biletów jednorazowych oraz dokumentu
stwierdzaj¹cego wiek dziecka (np. ksi¹¿eczka
zdrowia dziecka). Jeœli dziecko korzysta z oddziel-
nego miejsca w autobusie PKS ulga wynosi 78%.

b) dzieci w wieku powy¿ej 4 lat do rozpoczêcia
odbywania obowi¹zkowego rocznego przygotowania
przedszkolnego maj¹ prawo do 37% ulgi przy prze-
jazdach poci¹gami osobowymi, pospiesznymi i eks-
presowymi oraz w autobusach PKS, w komunikacji
zwyk³ej i przyspieszonej – na podstawie biletów je-
dnorazowych oraz nastêpuj¹cych dokumentów:
Õ dokumentu stwierdzaj¹cego wiek dziecka, 
Õ zaœwiadczenia o odroczeniu spe³niania obowi¹z-

ku szkolnego, wydanego przez dyrektora publicz-
nej szko³y podstawowej,

Õ legitymacji przedszkolnej dla dziecka niepe³no-
sprawnego.

c) do 49% ulgi w poci¹gach osobowych i pospiesznych

oraz w autobusach PKS w komunikacji zwyk³ej 
i przyspieszonej, maj¹ prawo:
Õ dzieci w trakcie rocznego obowi¹zkowego

przygotowania przedszkolnego,
Õ dzieci i m³odzie¿, uczêszczaj¹ca do szko³y, nie

d³u¿ej ni¿ do ukoñczenia 24 roku ¿ycia,
Õ studenci do ukoñczenia 26 lat,

na podstawie biletów imiennych miesiêcznych.

Jeœli kupuje siê bilet jednorazowy przys³uguje ulga 37%
w przypadku przejazdów poci¹gami osobowymi, pos-
piesznymi i ekspresowymi. Do ulg uprawnia: zaœwiad-
czenie o spe³nianiu obowi¹zkowego rocznego przygo-
towania przedszkolnego, legitymacja szkolna lub stu-
dencka wraz z dowodem osobistym albo innym doku-
mentem umo¿liwiaj¹cym stwierdzenie wieku, jeœli nie
jest on okreœlony w legitymacji. Powy¿sze grupy nie maj¹
¿adnej ulgi przy zakupie biletów jednorazowych 
w komunikacji autobusowej.

(Dz. U. z 2002 r., Nr 9, poz. 87 z póŸn. zm.)

Inwalidzi wojenni i wojskowi – na podstawie bile-
tów jednorazowych i ksi¹¿eczki inwalidy, maj¹ prawo do:
Õ ulgi 37% w komunikacji krajowej w 1 i 2 klasie

poci¹gów i w autobusach w komunikacji zwyk³ej,
przyspieszonej i pospiesznej,

Õ ulgi 78% w komunikacji krajowej w 1 i 2 klasie
poci¹gów osobowych i pospiesznych i w autobusach 
w komunikacji zwyk³ej, przyspieszonej i pospiesznej
– do tej ulgi uprawniony jest inwalida I grupy,

Õ ulgi 95% w komunikacji krajowej w 1 i 2 klasie
poci¹gów i w autobusach w komunikacji zwyk³ej,
przyspieszonej i pospiesznej – do tej ulgi uprawniony
jest przewodnik lub opiekun towarzysz¹cy 
w podró¿y inwalidzie I grupy. 

oprócz wymienionych dokumentów, wymagane jest
zaœwiadczenie (zawiadomienie) okreœlaj¹ce:

Õ miejsce i termin badania, leczenia, konsultacji,
zajêæ rehabilitacyjnych, zajêæ terapeutycznych albo
pobytu w oœrodku wsparcia, domu pomocy spo³ecz-
nej, lub na turnusie rehabilitacyjnym,

Õ odpowiednio (w drodze powrotnej), potwierdzaj¹ce
stawienie siê na badaniach, konsultacji, turnusie itp.



è Osoby, które ukoñczy³y 70 lat ¿ycia maj¹ prawo
do: 

Õ bezp³atnych przejazdów na podstawie dowodu oso-
bistego lub innego dokumentu zawieraj¹cego zdjê-
cie i datê urodzenia.

è Renciœci i emeryci do ukoñczenia 70 roku ¿ycia
maj¹ prawo do:

Õ 50% ulgi w op³atach na podstawie imiennej legity-
macji emeryta-rencisty, lub w przypadku jej braku
na podstawie aktualnego odcinka emerytury lub
renty, albo wyci¹gu bankowego potwierdzaj¹cego jej
pobieranie, ³¹cznie z dokumentem to¿samoœci,

Õ 50% ulgi dla ma³¿onka, na którego jest pobierany
dodatek rodzinny, na podstawie aktualnej decyzji
organu emerytalno-rentowego wraz z dokumentem
to¿samoœci. 

è Osoby ze znacznym stopniem niepe³nospraw-
noœci lub osoby uznane za ca³kowicie nie-
zdolne do pracy i samodzielnej egzystencji oraz
wskazany przez nich opiekun maj¹ prawo do:

Õ bezp³atnych przejazdów na podstawie orzeczenia
potwierdzaj¹cego stopieñ niepe³nosprawnoœci (ca³-
kowit¹ niezdolnoœæ do samodzielnej egzystencji,
grupê inwalidztwa) lub legitymacji dokumentuj¹cej
niepe³nosprawnoœæ.

è Osoby z umiarkowanym stopniem niepe³no-
sprawnoœci lub osoby uznane za ca³kowicie niez-
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dolne do pracy (po ukoñczeniu 26 roku ¿ycia) maj¹
prawo do:

Õ 50% ulgi w op³atach na podstawie orzeczenia
potwierdzaj¹cego stopieñ niepe³nosprawnoœci lub
niezdolnoœæ do pracy albo legitymacji dokumen-
tuj¹cej niepe³nosprawnoœæ.

è Osoby ociemnia³e (oraz wskazany przez nich 
przewodnik) maj¹ prawo do:
Õ bezp³atnych przejazdów na podstawie legitymacji

Polskiego Zwi¹zku Niewidomych.

è Osoby upoœledzone umys³owo (oraz ich opiekun)
maj¹ prawo do:
Õ bezp³atnych przejazdów na podstawie legitymacji

Polskiego Stowarzyszenia na rzecz Osób z Upo-
œledzeniem Umys³owym. 

è Dzieci i m³odzie¿ dotkniêta inwalidztwem 
lub niepe³nosprawna, nie d³u¿ej ni¿ do ukoñ-
czenia 26 roku ¿ycia, ma prawo do bezp³atnych prze-
jazdów na podstawie:
Õ wa¿nej legitymacji: placówki oœwiatowej (dla ucz-

niów dotkniêtych inwalidztwem lub niepe³nospraw-
noœci¹), Krajowego Komitetu Pomocy Dzieciom 
i M³odzie¿y Niepe³nosprawnej przy ZG TPD, Pol-
skiego Zwi¹zku G³uchych, lub

Õ orzeczenia stwierdzaj¹cego zaliczenie do jednej z grup
inwalidów, o niezdolnoœci do pracy, b¹dŸ orzeczenia 
o niepe³nosprawnoœci/ stopniu niepe³nosprawnoœci,

Õ wa¿nej legitymacji dokumentuj¹cej niepe³nospraw-
noœæ (wydanej przez zespó³ orzekaj¹cy/ starostê).

è Opiekun dzieci i m³odzie¿y dotkniêtej inwa-
lidztwem (opisanej wy¿ej), ma prawo do bezp³atnych
przejazdów je¿eli:
Õ podró¿uje z dzieckiem – na podstawie dokumentu

dziecka, bez ograniczeñ trasy,
Õ podró¿uje po dziecko lub po odwiezieniu dziecka –

wy³¹cznie na trasie: dom – placówka oœwiatowa,
oœrodek terapii, przychodnia lekarska, zak³ad opieki
zdrowotnej – na podstawie zaœwiadczenia (z poda-
nym adresem zamieszkania osoby podró¿uj¹cej oraz
adresem placówki) wydanego przez placówkê oœwia-
tow¹, oœrodek terapii, przychodniê lekarsk¹, ZOZ.

Prawo do ulgowych lub bezp³atnych przejazdów 
w komunikacji miejskiej ustalaj¹ w³adze danego mias-
ta – dlatego te¿ w ró¿nych miejscach Polski (ró¿nych
miastach) osoby niepe³nosprawne mog¹ korzystaæ 
z innych zwolnieñ/ rabatów. Poni¿ej, dla przyk³adu
podajemy, jakie ulgi obowi¹zuj¹ na terenie Warszawy.

Ulgi w komunikacji miejskiej na terenie
Warszawy

(Dz. Urzêdowy Woj. Mazowieckiego z 2004 r., Nr 320, 
poz. 10549 z póŸn. zm.)
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(Dz. U. z 2005 r., Nr 108, poz. 908 z póŸn. zm.)

Osoby niepe³nosprawne o obni¿onej sprawnoœci
ruchowej, kieruj¹ce pojazdem samochodowym lub kie-
rowca przewo¿¹cy osoby o obni¿onej sprawnoœci
ruchowej, jak równie¿ pracownicy placówek zajmu-
j¹cych siê opiek¹, rehabilitacj¹ lub edukacj¹ niepe³no-
sprawnych pozostaj¹cych pod opiek¹ tych placówek,
mog¹ nie stosowaæ siê do nastêpuj¹cych znaków – pod
warunkiem zachowania szczególnej ostro¿noœci:

Õ „zakaz ruchu w obu kierunkach” (B-1),
Õ „zakaz wjazdu pojazdów silnikowych, z wyj¹tkiem

motocykli jednoœladowych” (B-3),

Õ „zakaz wjazdu autobusów” (B-3a),

Õ „zakaz wjazdu motocykli” (B-4),

Õ „zakaz wjazdu motorowerów” (B-10),

Õ „zakaz postoju” (B-35),

Õ „zakaz postoju w dni nieparzyste” (B-37),

Õ „zakaz postoju w dni parzyste” (B-38),

Õ „strefa ograniczonego postoju” (B-39).

UWAGA: Aby móc nie stosowaæ siê do wymienionych
powy¿ej znaków osoba niepe³nosprawna musi posiadaæ
kartê parkingow¹. Kartê wydaje starosta – nale¿y
zg³osiæ siê do wydzia³u transportu urzêdu powiatowego.

KTO JEST UPRAWNIONY DO OTRZYMANIA
KARTY PARKINGOWEJ
Kartê parkingow¹ osobie niepe³nosprawnej wydaje siê
na podstawie, wydanego przez zespó³ do spraw orzeka-
nia o niepe³nosprawnoœci, orzeczenia o: 

Õ niepe³nosprawnoœci,
Õ stopniu niepe³nosprawnoœci,
Õ wskazaniach do ulg i uprawnieñ

– wraz ze wskazaniem, o którym mowa w art. 6b ust.
3 pkt 9 ustawy o rehabilitacji zawodowej i spo³ecznej
(Dz.U.2008.14.92); chodzi o wskazanie potwierdzaj¹ce,
¿e osoba niepe³nosprawna spe³nia przes³anki pozwa-
laj¹ce na wydanie karty parkingowej.

Osoba zaliczona do lekkiego stopnia niepe³nospraw-
noœci uzyska wymagane (opisane powy¿ej) wskazanie
jedynie w przypadku ustalenia przyczyny niepe³no-
sprawnoœci oznaczonej symbolem 05-R (upoœledzenie
narz¹du ruchu) lub 10-N (choroba neurologiczna).

NieNNiestosowanie siê do wybranych znaków
drogowych – karta parkingowa

Wzór karty parkingowej dla osoby niepe³nosprawnej
potwierdzaj¹cej uprawnienie do niestosowania siê do
niektórych znaków drogowych. Op³ata za wydanie
karty wynosi 25 z³.

è Inwalidzi wojenni i wojskowi maj¹ prawo do:
Õ bezp³atnych przejazdów na podstawie ksi¹¿eczki

inwalidy wojennego (wojskowego). Do bezp³atnego
przejazdu ma równie¿ prawo przewodnik in-
walidy wojennego (wojskowego) I grupy na pod-
stawie wskazania przez inwalidê.
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Samochód osoby, która ma prawo nie stosowaæ siê do
wymienionych znaków mo¿e byæ oznaczony tzw. emble-
matem inwalidzkim, ale nie jest to formalny doku-
ment. Pamiêtajmy, ¿e naklejenie emblematu to tylko
oznaczenie pojazdu jako samochodu osoby niepe³no-
sprawnej – do wybranych znaków nie stosujemy siê na
podstawie karty parkingowej.

Przy wsiadaniu i wysiadaniu
Pojazd przeznaczony konstrukcyjnie do przewozu osób
niepe³nosprawnych oznacza siê z przodu i z ty³u
kwadratowymi tablicami barwy niebieskiej z miêdzy-
narodowym symbolem wózka inwalidzkiego barwy
bia³ej. Kieruj¹cy tym pojazdem jest obowi¹zany
w³¹czyæ œwiat³a awaryjne podczas wsiadania lub wysia-
dania osoby niepe³nosprawnej. Inni kierowcy, omijaj¹c
tak oznaczony pojazd i widz¹c w³¹czone œwiat³a
awaryjne, obowi¹zani s¹ w czasie wsiadania lub wysia-
dania osoby niepe³nosprawnej zachowaæ szczególn¹
ostro¿noœæ i w razie potrzeby zatrzymaæ siê.

System p³atnego parkowania w centrum
Warszawy

(Dz. Urzêdowy Woj. Mazowieckiego z 2008 r., Nr 138, poz.
4868 z póŸn. zm.)

Systemy p³atnego parkowania obowi¹zuj¹ w wielu
miastach w Polsce. Ich celem jest ograniczenie ruchu
w centrach metropolii, co ma pomóc w roz³adowaniu
korków ulicznych oraz zachêcaæ do korzystania z miej-
skich œrodków transportu. Poni¿ej, dla przyk³adu,
prezentujemy udogodnienia dla niepe³nosprawnych,
które wprowadzono w ramach systemu p³atnego par-
kowania w Warszawie.

W centrum Warszawy, na obszarze objêtym
niestrze¿onym, p³atnym parkowaniem, z op³at
zwolnione s¹ osoby niepe³nosprawne:
1) posiadaj¹ce kartê parkingow¹ – ale tylko jeœli par-
kuj¹ na miejscach wyznaczonych dla osób niepe³no-
sprawnych,

2) posiadaj¹ce Kartê N+ mog¹ parkowaæ na dowol-
nych miejscach w systemie p³atnego parkowania.

Karta N+ dla niepe³nosprawnego kierowcy
Karta N+ wydawana jest osobie niepe³nosprawnej,
kieruj¹cej samochodem (którego jest w³aœcicielem,
wspó³w³aœcicielem lub u¿ytkownikiem na mocy umo-
wy). Osoba ta musi legitymowaæ siê:

Õ orzeczeniem o znacznym stopniu niepe³nospraw-
noœci,

Õ orzeczeniem o niepe³nosprawnoœci lub stopniu
niepe³nosprawnoœci, jeœli ta niepe³nosprawnoœæ po-
woduje istotne trudnoœci w samodzielnym porusza-
niu siê.

Karta N+ na niepe³nosprawne dziecko
Karta mo¿e zostaæ wydana równie¿ na wniosek rodzi-
ców lub opiekunów prawnych osób niepe³nosprawnych,
które posiadaj¹ orzeczenie o niepe³nosprawnoœci lub
stopniu niepe³nosprawnoœci niezdolnych do samodzielnej
egzystencji. Podobnie jak w przypadku niepe³nospraw-
nych kierowców, osoba, której ma byæ wydana karta
(rodzic, opiekun) musi byæ w³aœcicielem, wspó³w³aœci-
cielem lub u¿ytkownikiem samochodu. W tym przypad-
ku, zerowa stawka op³aty za parkowanie przys³uguje
podczas przewozu osób niepe³nosprawnych. Jeœli np.
rodzice jad¹ do kina lub na zakupy bez niepe³nospraw-
nego dziecka, to wg uchwa³y rady miasta nie mog¹ sko-
rzystaæ z opisanego uprawnienia. 

Poniewa¿ do wydania karty N+ niezbêdne jest okazanie
karty parkingowej, osoba staraj¹ca siê o kartê N+ musi
najpierw spe³niæ warunki konieczne do otrzymania karty
parkingowej (patrz poprzedni rozdzia³). Karta N+ jest
bezp³atna. Przys³uguje na jeden konkretny pojazd (jego
dane wpisane s¹ w karcie). Przy sk³adaniu wniosku 
o wydanie Karty N+ nale¿y przedstawiæ m.in.:

Õ dowód osobisty,

Karta parkingowa powinna byæ umieszczona za
przedni¹ szyb¹ pojazdu samochodowego w spo-
sób umo¿liwiaj¹cy jej odczytanie (odczytanie pier-
wszej strony – z symbolem wózka inwalidzkiego).

Podobn¹ kartê otrzymuj¹ placówki pomagaj¹ce nie-
pe³nosprawnym.
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Õ kartê parkingow¹,

Õ dowód rejestracyjny pojazdu, na który wystawiona
bêdzie Karta N+.

Wymagane s¹ równie¿ dokumenty potwierdzaj¹ce nie-
pe³nosprawnoœæ. S¹ to orzeczenia: zarówno starsze,
gdzie zapisana jest grupa inwalidzka, jak i nowsze 
o niepe³nosprawnoœci, stopniu niepe³nosprawnoœci
oraz o niezdolnoœci do pracy i samodzielnej egzystencji.
Uzupe³nieniem orzeczeñ mog¹ byæ zaœwiadczenia wy-
dane przez w³aœciwego lekarza specjalistê stwierdza-
j¹ce wystêpowanie istotnych trudnoœci w samodziel-
nym poruszaniu siê. 

Kartê N+ mo¿na uzyskaæ w Biurach Obs³ugi Klienta:

Õ Urz¹d Dzielnicy Mokotów, ul. Rakowiecka 25/27, sala
ogólna Wydzia³u Obs³ugi Mieszkañców, tel. (22) 565 16
65, pon. 8-18, œr., pt. 8-16, wtorki i czwartki nieczynne;

Õ Urz¹d Dzielnicy Ochota, ul. S³upecka 9, lokal nr 3,
tel. (22) 823 93 19, pon.-pt. 8-16;

Õ Urz¹d Dzielnicy Œródmieœcie, ul. Nowogrodzka 43,
sala ogólna Wydzia³u Obs³ugi Mieszkañców, tel.
(22) 699 83 80, pon. 8-18, wt.-pt. 8-16;

Õ Powiœle: lokal u¿ytkowy, ul. Tamka 22/24, tel. 0 514
603 726, pon.-pt. 9-17;

Õ Praga: lokal u¿ytkowy, ul. Jagielloñska 56, pok. 3b,
drugie wejœcie od strony Placu Hallera, tel. (22) 670
23 44, wt.- czw. 9-17, poniedzia³ki, pi¹tki nieczynne;

Õ Zarz¹d Dróg Miejskich, ul. Chmielna 120, pok. 1,
tel. (22) 550 82 04, pon.-pt. 7:30-17.

Na podstawie informacji ze strony internetowej Zarz¹du
Dróg Miejskich w Warszawie: http://www.zdm.waw.pl.

UWAGA:
Õ Kartê N+ umieszczamy w samochodzie w widocznym

miejscu (wewn¹trz pojazdu za przedni¹ szyb¹ tak,
aby by³a ca³kowicie widoczna z zewn¹trz).

Õ Karta N+ jest wa¿na przez okres, na jaki zosta³o
wydane orzeczenie o niepe³nosprawnoœci, jednak
nie d³u¿ej ni¿ przez 3 lata. Traci wa¿noœæ, jeœli
sprzedamy samochód lub zmieni¹ siê dane, na pod-
stawie których zosta³a wydana.

Õ O Kartê N+ mo¿e te¿ wyst¹piæ osoba niepe³nospraw-
na nie bêd¹ca mieszkañcem Warszawy, ale np. czêsto
przyje¿d¿aj¹ca do stolicy i poruszaj¹ca siê na
obszarze objêtym parkowaniem p³atnym.

Õ Jeœli osoba niepe³nosprawna, która posiada kartê
parkingow¹, a nie posiada karty N+, parkuje samo-
chód na miejscu nieprzeznaczonym dla niepe³no-
sprawnych, musi ponieœæ op³atê.

Z op³at za parkowanie w strefie p³atnego parkowania
zwolnione s¹ równie¿ instytucje obs³uguj¹ce przewóz
osób niepe³nosprawnych, maj¹cych trudnoœci w poru-
szaniu siê, podczas wykonywania czynnoœci statu-
towych pojazdami samochodowymi zewnêtrznie
trwale oznakowanymi.

Ulgi pocztowe

(Dz. U. z 2008 r., Nr 189, poz. 1159 z póŸn. zm.)

Udogodnienia zwi¹zane z us³ugami pocztowymi to
m.in.: bezp³atna us³uga dorêczania listów, paczek 
i przekazów bezpoœrednio do domu. Listonosz powinien
równie¿ przyj¹æ od osoby niepe³nosprawnej prawid³owo
op³acon¹ przesy³kê (nie mo¿e to byæ przesy³ka rejestro-
wana). Do powy¿szych udogodnieñ maj¹ prawo osoby:
Õ z uszkodzeniem narz¹du ruchu powoduj¹cym ko-

niecznoœæ korzystania z wózka inwalidzkiego,
Õ niewidome lub ociemnia³e. 

Zapotrzebowanie na us³ugê zg³asza siê w urzê-
dzie pocztowym w³aœciwym dla miejsca zamiesz-
kania lub u listonosza obs³uguj¹cego nasz rejon.

Placówki pocztowe musz¹ byæ dostosowane do
obs³ugi osób niepe³nosprawnych, szczególnie
niepe³nosprawnych na wózkach inwalidzkich. Dosto-
sowanie to powinno polegaæ na wydzieleniu specjalnie
przystosowanych i oznakowanych stanowisk w pla-
cówkach pocztowych oraz na takim umieszczaniu
skrzynek pocztowych, aby umo¿liwiæ korzystanie 
z nich osobom na wózkach.
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Ulgi telekomunikacyjne

(Dz. U. z 2004 r., Nr 171, poz. 1800 z póŸn. zm.)

Prawo telekomunikacyjne nak³ada na przedsiêbiorców,
oferuj¹cych us³ugi w ramach telefonii stacjonarnej,
obowi¹zek zapewnienia niepe³nosprawnym dostêpu do
tych us³ug. Polega to na oferowaniu:

1) urz¹dzeñ koñcowych przystosowanych do u¿ywania
przez osoby niepe³nosprawne, je¿eli u¿ywanie takiego
urz¹dzenia jest niezbêdne do zapewnienia im dostêpu do
us³ugi powszechnej;

2) udogodnieñ u³atwiaj¹cych osobom niepe³nosprawnym
korzystanie z us³ugi powszechnej.

Oznacza to np. posiadanie w ofercie aparatów ze wzmac-
niaczem s³uchawkowym, odpowiednie oznaczenie apa-
ratów publicznych, umo¿liwiaj¹ce korzystanie z nich
przez osoby s³abowidz¹ce, takie ich umieszczenie aby
by³y dostêpne dla osób na wózkach, oznakowanie kart
telefonicznych z myœl¹ o niewidomych, przystosowanie
placówek obs³uguj¹cych u¿ytkowników do potrzeb nie-
pe³nosprawnych, czyli m.in. likwidacja barier architekto-
nicznych itp.

Prezes Urzêdu Komunikacji Elektronicznej mo¿e
na³o¿yæ na przedsiêbiorcê œwiadcz¹cego us³ugi teleko-
munikacyjne, obowi¹zek wprowadzenia specjalnych
pakietów cenowych dla klientów o niskich dochodach
(mog¹ to byæ równie¿ osoby niepe³nosprawne). 

Operatorzy telefonii stacjonarnej i komórkowej, wy-
wi¹zuj¹c siê z na³o¿onych obowi¹zków, jak równie¿ 
z w³asnej inicjatywy, oferuj¹ osobom niepe³nospraw-
nym udogodnienia i ulgi w op³atach za us³ugi teleko-
munikacyjne. Szczegó³ów mo¿na szukaæ na stronach
internetowych firm telekomunikacyjnych lub dzwo-
ni¹c na prowadzone przez operatorów infolinie.

Abonament za radio i telewizjê

(Dz. U. z 2005 r., Nr 85, poz. 728 z póŸn. zm.)

Ustawa o op³atach abonamentowych zosta³a w 2008 r.
znowelizowana. Nowelizacja (ustawa z dn. 13 czerwca
2008 r. o zmianie ustawy o op³atach abonamentowych)
poszerzy³a grupê osób uprawnionych do niep³acenia
abonamentu. Nowelizacja zosta³a jednak skierowana
przez Prezydenta do Trybuna³u Konstytucyjnego (TK)
i blisko pó³tora roku czeka³a na orzeczenie. Trybuna³
uzna³, ¿e wiêkszoœæ zapisów nowelizacji, równie¿ te
wprowadzaj¹ce nowe grupy uprawnionych do zwol-
nieñ, jest zgodna z Konstytucj¹. Dlatego w 2010 r.
pojawiaj¹ siê nowi uprawnieni do niep³acenia abona-
mentu. Po wejœciu w ¿ycie przepisów nowelizacji
nale¿y spodziewaæ siê równie¿ zmiany w rozporz¹dze-
niu wymieniaj¹cym dokumenty uprawniaj¹ce do zwol-
nieñ (poni¿ej podajemy dokumenty z rozporz¹dzenia
obowi¹zuj¹cego w chwili wydania broszury, które
prawdopodobnie zostanie zmienione). 

Abonamentu RTV nie p³ac¹:

è Osoby niepe³nosprawne z orzeczeniem o: 
Õ I grupie inwalidztwa,
Õ ca³kowitej niezdolnoœci do pracy, 

Õ znacznym stopniu niepe³nosprawnoœci,

Õ trwa³ej lub okresowej ca³kowitej niezdolnoœci do
pracy w gospodarstwie rolnym, 

na podstawie orzeczenia w³aœciwego organu orzeka-
j¹cego, albo orzeczenia w³aœciwej instancji s¹du uchy-
laj¹cego wczeœniejsz¹ decyzjê organu orzekaj¹cego;

è Osoby, które ukoñczy³y 75 lat na podstawie 
dowodu osobistego;

è Osoby, które ukoñczy³y 60 lat oraz maj¹ prawo
do emerytury, której wysokoœæ nie przekracza
miesiêcznie kwoty 50% przeciêtnego miesiêcznego wy-
nagrodzenia w gospodarce narodowej w roku poprze-
dzaj¹cym – prawdopodobnie na podstawie dokumentu
poœwiadczaj¹cego pobieranie emerytury i jej wysokoœæ,
np. decyzji ZUS (w chwili wydania broszury, nie
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Ulgowe bilety do muzeów

(Dz. U. z 2008 r., Nr 160, poz. 994)

Ulga w op³acie za wstêp do muzeów pañstwowych
przys³uguje osobom powy¿ej 65. roku ¿ycia, emerytom,
rencistom, rencistom socjalnym, a tak¿e osobom nie-
pe³nosprawnym wraz z opiekunami. Dokumentami po-
twierdzaj¹cymi uprawnienia do ulgi s¹ legitymacje eme-
ryckie, legitymacje rencistów lub poœwiadczaj¹ce nie-
pe³nosprawnoœæ (wraz z dokumentem to¿samoœci).
Bezp³atny wstêp przys³uguje dzieciom do lat 7 (na pod-
stawie dokumentu potwierdzaj¹cego wiek).

wydano jeszcze rozporz¹dzenia okreœlaj¹cego, jakie to
dokumenty);

è Osoby, które otrzymuj¹ œwiadczenie pielêgna-
cyjne lub rentê socjaln¹ – na podstawie decyzji w³aœci-
wego organu wyp³acaj¹cego œwiadczenia (np. urzêdu
gminy, oœrodka pomocy spo³ecznej, oddzia³u ZUS);

è Osoby nies³ysz¹ce, u których stwierdzono 
ca³kowit¹ g³uchotê lub obustronne upoœledzenie
s³uchu na podstawie jednego z dokumentów:

Õ orzeczenia o ca³kowitej g³uchocie lub obustronnym
upoœledzeniu s³uchu, wydanego przez w³aœciwy
organ orzekaj¹cy,

Õ zaœwiadczenia wystawionego przez zak³ad opieki
zdrowotnej;

è Osoby niewidome, których ostroœæ wzroku 
nie przekracza 15%, na podstawie jednego z dokumen-
tów:

Õ legitymacji Polskiego Zwi¹zku Niewidomych lub
Zwi¹zku Ociemnia³ych ¯o³nierzy Rzeczypospolitej
Polskiej,

Õ orzeczenia stwierdzaj¹cego zaliczenie do umiarkowa-
nego stopnia niepe³nosprawnoœci z tytu³u uszkodze-
nia narz¹du wzroku lub orzeczenia stwierdzaj¹cego
wymagane uszkodzenie (ostroœæ wzroku nie przekra-
cza 15%) wydanych przez w³aœciwy organ orzekaj¹cy,

Õ zaœwiadczenia wystawionego przez zak³ad opieki
zdrowotnej.

Abonamentu nie p³ac¹ te¿ inne grupy, jak np. osoby
pobieraj¹ce œwiadczenia z pomocy spo³ecznej czy bezro-
botne, jednak nie opisujemy ich tutaj, poniewa¿ opraco-
wanie skierowane jest do osób niepe³nosprawnych i to na
ich uprawnieniach koncentruje siê tekst broszury.

Aby uzyskaæ zwolnienie nale¿y przedstawiæ w urzêdzie
pocztowym w miejscu sta³ego pobytu odpowiedni,
wymieniony powy¿ej, dokument i oœwiadczenie o spe³-
nianiu warunków do zwolnienia z op³aty. Zwolnienie
nastêpuje od pocz¹tku miesi¹ca, nastêpuj¹cego po mie-
si¹cu, w którym przedstawiono odpowiedni dokument. 

Opisane wy¿ej zwolnienia wylicza ustawa z 21 kwietnia
2005 r. o op³atach abonamentowych. Jednak do zwolnieñ
uprawnione s¹ równie¿ inne grupy, niewymienione 
w ustawie. Abonamentu nie p³ac¹ m.in. inwalidzi wojen-
ni i wojskowi (ich uprawnienia zawarte s¹ w ustawie 
z dn. 29 maja 1974 r. o zaopatrzeniu inwalidów wojen-
nych i wojskowych oraz ich rodzin, Dz. U. z 2002 r., Nr
9, poz. 87 z póŸn. zm.).

Podatek dochodowy

(Dz. U. z 2000 r., Nr 14, poz. 176 z póŸn. zm.)

Osoba niepe³nosprawna (lub utrzymuj¹ca osobê
niepe³nosprawn¹) mo¿e odliczyæ niektóre wydatki od
dochodu podlegaj¹cego opodatkowaniu. Nale¿¹ do nich
miêdzy innymi:

Õ wydatki na przystosowanie pomieszczeñ lub pojaz-
dów do potrzeb wynikaj¹cych z niepe³nosprawnoœci,

Õ zakup sprzêtu rehabilitacyjnego i pomocy tech-
nicznych potrzebnych w rehabilitacji lub czynnoœ-
ciach ¿yciowych,

Õ zakup leków zwi¹zanych z niepe³nosprawnoœci¹,

Õ koszty pobytu na turnusie rehabilitacyjnym oraz 
w sanatorium.

Nie mo¿na odliczaæ powy¿szych wydatków, jeœli finan-
sowane by³y np. ze œrodków Pañstwowego Funduszu
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Karta Praw Osób Niepe³nosprawnych 

Adresy organizacji i instytucji, które mog¹
s³u¿yæ porad¹ i informacj¹

CENTRUM INTEGRACJA
STOWARZYSZENIA PRZYJACIÓ£

INTEGRACJI
Miejsce przyjazne osobom niepe³nosprawnym, 
w którym zespó³ specjalistów bezp³atnie udziela
porad prawnych, socjalnych oraz wsparcia psycholo-
gicznego. W Centrum dzia³a równie¿ biuro poœred-
nictwa pracy i doradztwa zawodowego dla osób 
niepe³nosprawnych. Organizowane s¹ warsztaty i szko-
lenia dla poszukuj¹cych pracy.

ul. Dzielna 1, 00-162 Warszawa
tel. (22) 831 85 82
fax 831 85 82 w. 24 
e-mail: warszawa@integracja.org

Z Centrum mo¿na kontaktowaæ siê osobiœcie, telefo-
nicznie lub korespondencyjnie. Centrum czynne jest 
w poniedzia³ek w godzinach 9.00-18.00 i od wtorku do
pi¹tku w godz. 9.00-17.00. Siedziba dostêpna jest dla
osób poruszaj¹cych siê na wózkach.

Infolinia Integracja: 0 801 801 015*
*p³atne 40 gr za ca³oœæ po³¹czenia

Centra Integracja w innych miastach:

Gdynia
ul. Traugutta 2, 81-388 Gdynia
tel. (58) 660 28 38, fax 660 28 50
e-mail: gdynia@integracja.org

Katowice
ul. D¹browskiego 22, 40-032 Katowice
tel. (32) 605 38 50, fax. 206 80 07
e-mail: katowice@integracja.org

(M. P. z 1997 r., Nr 50, poz. 475)

Jednym z podstawowych dokumentów dotycz¹cych
osób niepe³nosprawnych jest Karta Praw Osób
Niepe³nosprawnych. Karta jest aktem ogólnym. Nie
jest Ÿród³em prawa, nie gwarantuje konkretnych
uprawnieñ, mo¿na jednak oficjalnie powo³ywaæ
siê na ni¹, jako na akt uchwalony przez Sejm RP.
Na wstêpie w Karcie stwierdza siê, ¿e osoby
niepe³nosprawne, czyli osoby, których sprawnoœæ fizy-
czna, psychiczna lub umys³owa trwale lub okresowo
utrudnia, ogranicza lub uniemo¿liwia ¿ycie codzienne,
naukê, pracê oraz pe³nienie ról spo³ecznych, zgodnie 
z normami prawnymi i zwyczajowymi maj¹ prawo do

Zwolnienie od op³at lokalnych 

(Dz. U. z 2006 r., Nr 121, poz. 844 z póŸn. zm.)

Od 1 stycznia 2008 r. gminy mog¹ (ale nie musz¹)
wprowadziæ op³atê od posiadania psów. Z op³aty zwol-
nione s¹ m.in. osoby zaliczone do znacznego stop-
nia niepe³nosprawnoœci w rozumieniu przepisów 
o rehabilitacji zawodowej i spo³ecznej oraz zatrudnia-
niu osób niepe³nosprawnych, czyli osoby posiadaj¹ce
orzeczenie o znacznym stopniu niepe³nosprawnoœci.
Nale¿y przez to rozumieæ, ¿e zwolnienie uzyskuj¹
równie¿ osoby z równowa¿nymi orzeczeniami – patrz
pierwszy rozdzia³ opracowania. Zwolnienie z op³aty
dotyczy posiadania jednego psa. Za jednego psa nie
musz¹ te¿ p³aciæ osoby samotnie gospodaruj¹ce 
w wieku powy¿ej 65 lat. Z op³aty zwolnione s¹ równie¿
osoby niepe³nosprawne w rozumieniu ustawy o reha-
bilitacji – z tytu³u posiadania psa asystuj¹cego.

Rehabilitacji Osób Niepe³nosprawnych czy zak³adowe-
go funduszu rehabilitacji.

Szczegó³owe informacje o podatku dochodowym i odli-
czeniach przys³uguj¹cych osobom niepe³nosprawnym
znajduj¹ siê w broszurze: „Niepe³nosprawni – podatki”.

niezale¿nego, samodzielnego i aktywnego ¿ycia oraz nie
mog¹ podlegaæ dyskryminacji. Dalej w Karcie wymie-
nione s¹ prawa osób niepe³nosprawnych m.in. dostêp
do opieki medycznej i rehabilitacji, nauki w szko³ach
wspólnie z osobami sprawnymi oraz pe³nego uczest-
nictwa w ¿yciu publicznym.
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POLSKIE TOWARZYSTWO STWARDNIENIA
ROZSIANEGO 
CENTRUM INFORMACYJNE SM
Plac Konstytucji 3/94, 00-646 Warszawa
tel. (22) 745 11 25 - 27, fax 622 94 78 
Infolinia SM 0 801 313 333
e-mail: cism@ptsr.org.pl
http://www.ptsr.org.pl
dostêp dla niepe³nosprawnych – tak

POLSKIE TOWARZYSTWO WALKI 
Z KALECTWEM – ZARZ¥D G£ÓWNY
ul. Oleandrów 4 m. 10, 00-629 Warszawa
tel. (22) 825 98 39, fax 825 70 50
e-mail: twk@twk.org.pl, http://www.twk.org.pl
dostêp dla niepe³nosprawnych – tak

POLSKI ZWI¥ZEK EMERYTÓW, RENCISTÓW 
I INWALIDÓW – ZARZ¥D G£ÓWNY
Aleje Jerozolimskie 30, 00-024 Warszawa
tel. (22) 827 09 15, fax 827 18 36
dostêp dla niepe³nosprawnych – nie

POLSKI ZWI¥ZEK G£UCHYCH – ZARZ¥D
G£ÓWNY
ul. Podwale 23, 00-261 Warszawa 
tel. (22) 831 40 71, fax 635 75 36
e-mail: biuro@zgpzg.org.pl
dostêp dla niepe³nosprawnych – nie

POLSKI ZWI¥ZEK NIEWIDOMYCH – ZARZ¥D
G£ÓWNY
ul. Konwiktorska 9, 00-216 Warszawa
tel. (22) 831 22 71, 831 33 83, fax 635 76 52
e-mail: pzn@pzn.org.pl, http://www.pzn.org.pl
dostêp dla niepe³nosprawnych – tak

TOWARZYSTWO PRZYJACIÓ£ DZIECI (przy TPD
dzia³a m.in. KRAJOWY KOMITET POMOCY
DZIECIOM I M£ODZIE¯Y NIEPE£NOSPRAWNEJ
RUCHOWO)
ul. Krakowskie Przedmieœcie 6, 00-325 Warszawa
tel. (22) 827 78 44, 828 91 94, 425 46 80
fax 826 08 74 
e-mail: tpd-zg@tpdzg.org.pl, http://www.tpdzg.org.pl
dostêp dla niepe³nosprawnych – nie

BIURO PE£NOMOCNIKA RZ¥DU DO SPRAW
OSÓB NIEPE£NOSPRAWNYCH
ul. Ga³czyñskiego 4, 00-362 Warszawa
tel. (22) 551 01 07
Adres do korespondencji
ul. Nowogrodzka 1/3/5, 00-513 Warszawa
http://www.niepelnosprawni.gov.pl
dostêp dla niepe³nosprawnych – tak

FUNDACJA AKTYWNEJ REHABILITACJI FAR
ul. Inspektowa 1, 02-711 Warszawa
tel./fax (22) 651 88 02, 651 88 03 
e-mail: info@far.org.pl, http://www.far.org.pl
dostêp dla niepe³nosprawnych – tak

PAÑSTWOWY FUNDUSZ REHABILITACJI
OSÓB NIEPE£NOSPRAWNYCH
Al. Jana Paw³a II 13, 00-828 Warszawa
tel. (22) 505 55 00, Infolinia dla osób niepe³no-
sprawnych 0 800 533 335 
http://www.pfron.org.pl
dostêp dla niepe³nosprawnych – tak

POLSKIE STOWARZYSZENIE NA RZECZ OSÓB
Z UPOŒLEDZENIEM UMYS£OWYM
– ZARZ¥D G£ÓWNY
ul. G³ogowa 2b, 02-639 Warszawa
tel. (22) 848 82 60, 646 03 14, fax 848 61 62
e-mail: zg@psouu.org.pl
http://www.psouu.org.pl
dostêp dla niepe³nosprawnych – tak

Kraków
ul. Pi³sudskiego 6 (oficyna), 31-109 Kraków
tel. (12) 424 04 30, fax 431 16 31
e-mail: krakow@integracja.org

Zielona Góra
Al. Niepodleg³oœci 11, 65-048 Zielona Góra
tel. (68) 328 64 70, fax 324 13 53
e-mail: zielonagora@integracja.org

Informacji na temat uprawnieñ osób niepe³nospraw-
nych warto równie¿ szukaæ w portalu internetowym:

www.niepelnosprawni.pl
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www.pzn.org.pl
Strona skierowana do osób niewidomych i s³abowidz¹-
cych. Znajdziemy tu wyjaœnienia podstawowych pojêæ
zwi¹zanych z tym rodzajem niepe³nosprawnoœci, porady,
opis dzia³ania i struktury Polskiego Zwi¹zku Niewido-
mych, opis programów realizowanych dla niewidomych,
informacje prawne.

www.spes.org.pl
Serwis Stowarzyszenia na Rzecz Niepe³nosprawnych
SPES. W dziale „Twoje Prawa” gromadzi kompleksowe
i stale aktualizowane informacje o uprawnieniach osób
niepe³nosprawnych.

www.zpchr.info
Internetowy serwis szkoleniowo-informacyjny dla pra-
codawców osób niepe³nosprawnych. Chocia¿ skierowany
do firm, zawiera równie¿ du¿o informacji wartoœciowych
dla niepe³nosprawnych. Prezentowane informacje ma-
j¹ charakter bie¿¹cych wiadomoœci, dziêki czemu dos-
tarczana jest aktualna wiedza na wiele tematów zwi¹-
zanych z niepe³nosprawnoœci¹, w szczególnoœci z reha-
bilitacj¹ zawodow¹ i zatrudnianiem inwalidów. Dostêp
do wiêkszoœci informacji wymaga rejestracji i op³aty.

www.dzieci.org.pl
Strona dzieci sprawnych inaczej. Rozbudowany serwis
skierowany do dzieci i rodziców dzieci niepe³nospraw-
nych. Informacje porz¹dkowane m.in. w nastêpuj¹-
cych dzia³ach: newsroom, prawo, przegl¹d prasy, edu-
kacja, czasopisma i ksi¹¿ki, sztuka dzieci. Dowiemy siê,
jak radziæ sobie z konkretn¹ chorob¹, problemem.
Znaczna czêœæ informacji powstaje i gromadzona jest 
w ramach forum. 

www.niepelnosprawni.pl
Portal prowadzony przez Stowarzyszenie Przyjació³
Integracji. Uruchomiony z okazji Europejskiego Roku
Osób Niepe³nosprawnych. Zbiera informacje zarówno 
z Polski, jak i z zagranicy, wa¿ne dla œrodowiska
niepe³nosprawnych. Informacje porz¹dkowane s¹ m.in.
w nastêpuj¹cych dzia³ach: wydarzenia, kultura, sport,
edukacja, praca, poradnik, og³oszenia. 

www.niepelnosprawni.gov.pl
Serwis Biura Pe³nomocnika Rz¹du ds. Osób Niepe³no-
sprawnych. Opisuje najwa¿niejsze dla niepe³nospraw-
nych instytucje. Przedstawia dzia³ania pe³nomocnika.
Mo¿na tu równie¿ znaleŸæ informacje o uprawnieniach
osób niepe³nosprawnych, zatrudnieniu i rehabilitacji.

Strony internetowe dla osób
niepe³nosprawnych

Wiêcej informacji o organizacjach pozarz¹dowych 
z ca³ej Polski zajmuj¹cych siê osobami niepe³no-
sprawnymi mo¿na znaleŸæ w internetowej bazie
danych pod adresem http://bazy.ngo.pl. 

Baza jest czêœci¹ portalu organizacji pozarz¹dowych
www.ngo.pl.

POLSKIE TOWARZYSTWO CHORÓB NERWO-
WO-MIÊŒNIOWYCH – ZARZ¥D G£ÓWNY
ul. Œw. Bonifacego 10, 02-914 Warszawa
tel. (22) 642 75 07
e-mail: ptchnm@idn.org.pl
http://www.idn.org.pl/tzchm
dostêp dla niepe³nosprawnych – tak


